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Incident Management

Gestione dell’incidente informatico

Cos’é I'Incident Management

Quando ricevi un attacco informatico & necessario gestirlo per

ridurre al minimo il suo impatto,

I"attivitd di incident management consiste nell'analizzare, rilevare e documentare tale attacco

per evitare che riaccada.

Necessario al fine di:

- Documentare l'incidente per le autoritd competenti
- Analizzare le fasi di compromissione
- Verificare I'impatto della compromissione

- Evitare futuri attacchi simili con rimedi efficaci

Come Funziona

L'attivita prevede un analisi dell’attacco e dei relativi asset
compromessi,rilevando le tracce lasciate, documentando
le fasi dell’attacco e gestendo le relative

conseguenze che ha portato
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